Het optimaliseren van het planproces

Diagnose &
oplossingsrichting

Analyse van de huidige
situatie

Wat en wie worden er
gepland

Analyse planprocessen
Visie vorming
planorganisatie

Advies planorganisatie
Advies
capaciteitsplanning,
roosteren en flexibiliteit

Start
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Operationeel

1.“De basis op
orde”

Voorspelbaarheid door
forecast en
capaciteitsplan

Nieuwe rol van de tactisch
planner

Optimaliseren
operationele planning
Roostersoftware
optimaliseren of
implementeren

Fase 1l

I1.“In control”

Processen vastleggen
Rollen in planning
beschrijven

Tactisch proces verder
inrichten

Rapportages worden
gebouwd enin
overlegstructuur
ingebed

Fase 2

Strategisch

lll.“Proactief en
dynamisch”

Definitief van
“brandjes blussen”
naar een proactieve
planorganisatie
Startinrichten
strategische
personeelsplanning
Vormgeven nieuwe
roostermethodiek

Fase 3

IV.“De lerende
organisatie”

Uitrollen nieuwe
roostermethodiek
Verkeerstoren en
strategische
personeelsplanning
staat

Fase 4

Voorspelbaarheid

Kostenefficiency

Medewerker-
tevredenheid

Performance




